
Titre de l'offre d'emploi

Conseiller client (H/F)

Secteur d'activité

Fonction support

Lieu d'activité

Louviers

Nature du contrat

Intérim

Début du contrat

31/12/2023

Présentation de l'offre - Les Missions - Profil - Conditions d'exercice

  Le client
 Manpower LOUVIERS recherche pour son client, un acteur du secteur des services aux entreprises, un Conseiller
client (H/F) en intérim, prévision mission longue.

  Les missions
 En tant que Conseiller Relation Clients, vous traitez les demandes d'informations, répondez aux interrogations de
l'usager après constitution de son dossier :
Prise en charge des appels entrants et des demandes d’assistance via Formulaire pour répondre à des
besoins d’orientation des usagers, d’information sur l’état d’avancement de leurs dossiers, d’assistance pour
constituer en ligne leurs demandes d’aide.

  Le profil
Vous justifiez impérativement d'une première expérience en Centre d'appels en tant que Conseiller Relation Client
ou vous êtes issu de la relation client.
Vous êtes reconnu(e) pour votre écoute, votre rigueur et vous avez un excellent sens du service.
À l’aise en informatique, vous maîtrisez le Pack Office et le travail sur double écran.
Poste à pourvoir en intérim, longue mission.  Rémunération 1709.32 euros brut mensuel. 35h/semaine.
Amplitudes horaires 8h45-16h45 ou 10h15-18h15 pause déjeuner : 1 heure.
Devenir collaborateur intérimaire chez Manpower vous assure un statut de salarié bénéficiant de nombreux
avantages, en fonction du nombre de vos heures de mission (CE, CCE, Compte Epargne Temps placement à 8%...).
Vous vous reconnaissez dans cette annonce? Alors n’hésitez plus, postulez ! J’attends votre candidature.

Pour Postuler

Date de validité de l'offre d'emploi

31/12/2023

Préciser qui est l'annonceur

Manpower Louviers
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E-mail

louviers@manpower.Fr

Annonce en ligne ou Site web de l'annonceur

https://www.manpower.fr/candidats/detail-offre-d-emploi/interim/conseiller-client/louviers/1100743783.html
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